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Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, Patientenzimmer

sehr geehrte Angehorige, Sie finden 10 Einzelzimmer mit Bad/WC und direktem Zugang zum Balkon.
Alle Patientenzimmer sind mit einer Nasszelle ausgestattet.

ein herzliches Willkommen auf unserer Palliativstation L23!

In den Patientenzimmern befinden sich jeweils ein Fernseher, ein Radio mit
integriertem CD-Player und ein Telefon. WLAN und Fernseher sind kostenfrei
lich zu gestalten, haben wir fur Sie in dieser Broschure die nutzbar. Das Telefon ist kostenpflichtig. Die Broschiire dazu erhalten Sie vom

wesentlichen Informationen Uber unsere Station zusam- Pflegepersonal.

Um lhnen den Aufenthalt bei uns so angenehm wie mog-

mengefasst. Unabhangig davon stehen lhnen die einzelnen Unser Klinikum ist rauchfrei. Auf dem Balkon kénnen Sie gerne rauchen.
Mitglieder des Teams selbstverstindlich fiir ein Gesprich Auch mit Bett oder im Rollstuhl konnen Sie den Balkon genieRen.

- - - Bitte sprechen Sie uns an!
und fur Ruckfragen zur Verfugung.

Wir wunschen lhnen einen angenehmen und behuteten
Aufenthalt.

lhr Team der Palliativstation L23

i PA
Prof. Claudia Bausewein  Dr. Johannes Rosenbruch Michael Schneider Karla Steinberger
Klinikdirektorin Oberarzt der Stationsleiter Sozialarbeiterin und

Palliativstation Leitung des psycho-
sozialen Teams
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Ubernachtung von Angehérigen

Das Team der Palliativstation bemuht sich, lhnen den Aufenthalt so behutet und
angenehm wie moglich zu gestalten. Uns ist naturlich bewusst, dass unsere
Zuwendung keinen Ersatz fur die Nahe Ihrer Angehorigen darstellt.

Wir begriBen es daher sehr, wenn Angehorige auf der Station Ubernachten.
Hierzu konnen wir Thnen gerne ein zweites Bett in das Patientenzimmer stel-
len. Sie haben aber auch die Moglichkeit, das Angehorigenzimmer auf der
Palliativstation zu nutzen. Dieses ist ebenfalls mit einer Nasszelle und einem
Fernseher ausgestattet.

Da wir jedoch nur ein Angehorigenzimmer haben, bitten wir Sie, uns bei geplan-
ter Inanspruchnahme des Zimmers rechtzeitig zu informieren.

Die Ubernachtung von Angehérigen ist kostenlos.
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Patientenkuiche

Die Speisen werden taglich von unserer Kiiche zubereitet. Ihre Winsche werden
durch die Menuassistenten/-in jeden Morgen erfragt.

Sie haben die Madglichkeit, in unserer voll ausgestatteten Kiiche individuelle
Speisen nach Ihren Winschen zuzubereiten. Das gemeinsame Kocherlebnis
mit Ihren Liebsten kann nicht nur eine Wohltat fir den Gaumen, sondern auch
fur die Seele sein. In unserem Kuhl- und Gefrierschrank konnen Sie Ihre mit-
gebrachten Speisen aufbewahren. Bitte vergessen Sie jedoch nicht, diese zu
beschriften. Papier und Stift sind am Kuhlschrank angebracht.

Das benutzte Geschirr bitten wir Sie direkt in die Sptlmaschine, die sich unter
der Sptle befindet, einzuraumen.

Wir bieten fur unsere Patienten/-innen neben diversen koffeinhaltigen Getran-
ken auch Safte, Bier und Cola sowie frisches Obst und Joghurt an. Angehorige
dirfen sich gerne am Kaffeeautomaten in der Kiche und am Mineralwasser
bedienen.

Hinweis: Aus hygienischen Grinden bitten wir Sie, vor der Nutzung der Kiiche
lhre Hande zu desinfizieren. Desinfektionsstander sind vor jedem Patienten-
zimmer, aber auch in der Kiiche angebracht.

Stationsbroschiire L23

5



Unser Wohnzimmer bietet Ihnen die Maoglichkeit, sich mit Ihren Angehodrigen
fur gemutliche Stunden zurtickzuziehen. Hier konnen Sie gemeinsame Feiern
veranstalten bzw. musizieren. Bei geplanter Inanspruchnahme bitten wir Sie,
dies mit den Pflegenden abzusprechen, so dass wir genau wissen, wann wir den
Raum fur Sie freihalten konnen.

Hinweis: Das Stationsteam nutzt das Wohnzimmer regelmaBig unter der
Woche, z.B. fiir unsere tiglichen Morgenbesprechungen und die Ubergaben
mittags. Wenn der Raum besetzt ist, hangt ein Schild an der Tur. Wir mochten
Sie bitten, dass Sie das Wohnzimmer in dieser Zeit nicht nutzen. An Wochenen-
den finden keine Besprechungen statt.
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Direkt neben dem Haupteingang der Palliativstation befindet sich unser Raum
der Stille. Dieser Ort soll fur alle Anwesenden auf der Station einen Rickzugsort
bilden und beispielsweise zum Ruhen oder Meditieren dienen.

Sie sind daher herzlich dazu eingeladen, den Raum aktiv zu nutzen.

Gestaltung: M. Drobny

Auf unserer Palliativstation sind die Besuchszeiten nicht eingeschrankt.
Allerdings bitten wir Sie, auf die Bedurfnisse der anderen Patienten/-innen Ruck-
sicht zu nehmen und sich am Abend ab 20:00 Uhr auf dem Stationsgang ruhig

zu verhalten. Eine gute Schlafqualitat ist fur alle Patienten/-innen sehr wichtig.

Auf dem Stationsgang befindet sich eine Besuchertoilette, die entsprechend
gekennzeichnet ist.

Blumenvasen finden Sie im Wohnzimmer in den Schranken uber und neben
der Spile.
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Der Tagesablauf auf unserer Palliativstation orientiert sich an den individuellen
Bedurfnissen und der Verfassung unserer Patienten/-innen.

Bei uns konnen die Patienten/-innen ausschlafen, auller sie mussen wichtige
Medikamente nehmen (z.B. Schmerzmedikamente), dann werden sie vom Pfle-
gepersonal dafur geweckt.

Es gibt keine festen Zeiten fur Korperpflege. Die Pflegenden kommen am Mor-
gen zu den Patienten/-innen und sprechen mit ihnen ab, wann die Korperpflege
stattfinden soll.

Die Zeiten fiir das Essen richten sich ebenso nach den Winschen des/der
Patienten/-innen. Die Mahlzeiten konnen in der Kiiche zwischengelagert wer-
den und sind somit immer verfligbar.

Der Nachtdienst auf unserer Station schaut alle 2 Stunden nach den Patienten/
-innen, im Bedarfsfall auch ofter, das richtet sich nach dem Zustand der
Patienten/-innen.

Die tagliche Visite des Betreuungsteams findet meistens am Vormittag statt.

An Wochentagen findet taglich von 08:30 Uhr bis 09:00 Uhr bzw. am Dienstag
von 08:30 Uhr bis 09:30 Uhr eine Teambesprechung statt.
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Fur lhre Betreuung steht ein multiprofessionelles Team auf der Palliativsta-
tion zur Verfliigung, bestehend aus arztlichem und pflegerischem Dienst, sozia-
ler Arbeit, Physiotherapie, Atemtherapie, Psychologie, Pharmazie sowie evan-
gelischer und katholischer Seelsorge. Das Team wird unterstutzt durch eine
Stationsassistentin und eine Menuassistenz.

Die Pflegenden sind rund um die Uhr auf der Station anwesend und stellen
lhre Grund- und Behandlungspflege sicher. Dadurch wirken die Pflegenden
beim rechtzeitigen Erkennen von Symptomanderungen und der ggf. folgenden
Anpassung der MaBnahmen maBRgebend mit.

Der arztliche Dienst ist flir die medizinische Behandlung verantwortlich.
Die Arzte/-innen sind an jedem Werktag von 8 Uhr bis 17 Uhr auf der Station
anwesend. Am Wochenende kommt ein Arzt oder eine Arztin an einem Tag
zur Visite. Nachts sind die Arzte/-innen immer telefonisch fiir die Pflegenden
erreichbar und konnen so bei Problemen die Therapie entsprechend anpassen.

Das Team der sozialen Arbeit unterstutzt Sie und lhre Angehorigen bei der
Planung Ihrer Weiterversorgung und berat bei allen sozialrechtlichen Fragen.
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Die Physiotherapeuten/-innen nutzen verschiedene Behandlungsformen zur
Besserung lhrer Mobilitat und Beweglichkeit, zur Entspannung, zur Reduzie-
rung von korperlichen Beschwerden wie Schmerzen oder Atemnot oder zum
Erlernen von Entspannungstechniken.

Fur Ihre spirituellen, religiosen und existentiellen Fragen stehen lhnen unsere
Seelsorgenden gerne zur Verfligung. Auf der Palliativstation arbeiten eine evan-
gelische Seelsorgerin und ein katholischer Seelsorger. Uber das Team der Palli-
ativstation kann auch Kontakt zu Seelsorgern anderer Glaubensgemeinschaften
aufgenommen werden.

Zur Unterstutzung bei emotionalen Belastungen und bei der Verarbeitung
Ihrer Situation stehen lhnen unsere Psychologen/-innen gerne fur Gesprache
zur Verfiigung.

Die atemtherapeutischen Angebote konnen den Patienten/-innen, aber auch den
Angehorigen helfen, Uber die Verbindung von Atem mit Korper, Seele und Geist
Spannung abzubauen und zu einem verbesserten Wohlbefinden zu kommen.

Zu Fragen Uber Wirkungen und Nebenwirkungen sowie zur richtigen Einnah-
me der flir die Symptomkontrolle notwendigen Medikamente, stehen lhnen als
Patient/-in, aber auch l|hren Angehorigen unsere Apotheker/-innen gerne zur
Verfligung.
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Was kann ich als Angehoriger tun

Oft fragen uns die Angehorigen, wie Sie bei der Versorgung ihres Angehorigen
aktiv mitwirken konnen. Als eine Gedankenstutze haben wir fur Sie daher bei-
liegend die wichtigsten Punkte zusammengefasst. Gerne erweitern wir jedoch
unsere Auflistung und sind daher offen fur Ihre personlichen Anregungen.

Eigene Kleidungssticke wie Nachthemd, T-Shirts etc.

Eigene Pflegeprodukte wie Hautcreme, Deodorant, Parfum

Personliche Gegenstande wie Bilder, Blicher etc.

Organisieren von Manikire und Pedikiire

[ Blumen zur Raumgestaltung inkl. der Versorgung

Lieblingsgerichte in der Kiiche kochen bzw. mitbringen

Wunschgetranke (z.B. Wein) mitbringen und Leergut bitte mitnehmen

Stationsbroschiire L23
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In der Klinik fur Palliativmedizin werden Patient/-innen mit fortgeschrittenen
Erkrankungen und ihre Angehorigen betreut. Ziel der Begleitung ist die Ver-
besserung der Lebensqualitat. Dies geschieht durch:

moglichst schnelle Linderung von Schmerzen und anderen belastenden
Symptomen (z. B. Atemnot, Erbrechen, Angst, Depression)

Unterstutzung bei psychischen Belastungen sowie spirituellen und
existentiellen Noten

Hilfe bei der Auseinandersetzung mit der Unheilbarkeit einer Erkrankung
und bei der Krankheitsbewaltigung

Unterstutzung bei Entscheidungen zu Therapiezielen

Unterstutzung der Patienten /-innen und ihrer Familien bei der Organisation
einer medizinischen und pflegerischen Betreuung zu Hause oder in einer
stationaren Einrichtung (z.B. Hospiz, Pflegeheim)

Auf der Palliativstation werden Patient/-innen betreut, deren medizinische,
psychische und soziale Situation eine intensive Begleitung durch ein Team mit
verschiedenen Berufsgruppen im Krankenhaus notwendig macht. Ziel der
Betreuung auf der Palliativstation ist die Entlassung nach Hause, in ein Hospiz
oder eine andere Einrichtung. Die Palliativstation ist keine Dauerpflegeeinrich-
tung. Sie gehort zum akutmedizinischen Bereich.

Der Palliativdienst begleitet und betreut schwer kranke Menschen wah-
rend des stationaren Aufenthaltes auf allen Stationen des Klinikums der
Universitat Minchen. Die Einbindung des Palliativdienstes kann zu jedem
Zeitpunkt einer nicht mehr heilbaren Erkrankung sinnvoll sein - auch
parallel zu einer Behandlung der Grunderkrankung wie einer Chemo- oder
Strahlentherapie.
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Das SAPV-Team ermoglicht es Menschen mit einer fortgeschrittenen Erkran-
kung durch leidenslindernde medizinische und pflegerische Behandlung in der
hauslichen und vertrauten Umgebung begleitet zu werden. Dadurch kann vie-
len Menschen der Wunsch, die letzte Lebensphase zuhause zu verbringen und
zuhause zu sterben, erfullt werden. Mogliche krankheitsbedingte Krisensitua-
tionen, die zu unerwiinschten Einweisungen ins Krankenhaus fihren wirden,
konnen so haufig vermieden werden.

In die Palliativambulanz konnen Patienten/-innen, die unter einer weit fortge-
schrittenen Erkrankung leiden, zu einer ambulanten Behandlung oder Beratung
kommen. Dieses Angebot ist besonders fur Patient/-innen gedacht, die nicht im
Krankenhaus sind, aber schon friihzeitig Kontakt zur Palliativmedizin bekom-
men mochten. Auch die Weiterbehandlung nach Entlassung von der Palliativ-
station oder aus der Betreuung des Palliativdienstes kann sinnvoll sein.

JEETY
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Auf unserer Palliativstation ist das Pflegepersonal fur Sie rund um die Uhr er-
reichbar. Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass wir aus datenschutzrechtlichen
Grunden telefonisch keine patientenbezogene Auskunft erteilen durfen.

Damit die jeweiligen Schichten eine optimale Patienten- und Angehorigen-
betreuung gewahrleisten konnen, fuhrt das Pflegepersonal zu den folgenden
Zeiten Ubergaben durch:

von 06:30 Uhr bis 07:00 Uhr
von 13:40 Uhr bis 14:30 Uhr
von 21:30 Uhr bis 22:00 Uhr

Um eine reibungslose Ubergabe zu gewihrleisten, bitten wir Sie, wiahrend die-
ser Zeit das Pflegepersonal nur in dringenden Fallen zu kontaktieren bzw. per
Glocke in Anspruch zu nehmen.

Die Pausenzeiten des Pflegepersonals sind in der Regel

in der Frih von 07:30 Uhr bis 08:00 Uhr und

am Abend von 17:30 Uhr bis 18:00 Uhr.

Wahrend dieser Zeit konnen Sie uns in dringenden Fallen jederzeit erreichen.
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Falls Sie Anlass haben, uns Rickmeldung jeglicher Art zu geben,

konnen Sie diese gern an uns herantragen.

Forderverein Palliativmedizin

an der Universitat Miinchen e.V.
Stadtsparkasse Munchen

IBAN: DE25 7015 0000 1003 1861 35
BIC: SSKMDEMMXXX

Kontakt Forderverein und Stiftung
Klinik fir Palliativmedizin
Klinikum der Universitat Minchen
Marchioninistr. 15

81377 Miinchen

Tel.: 089 4400 74929

www.stiftung-palliativmedizin.de
info@stiftung-palliativmedizin.de

Stiftung Palliativmedizin Miinchen
Spendenkonto

Stadtsparkasse Minchen

IBAN DE 12 715 0000 1004 5269 09
BIC SSKMDEMMXXX

Bitte geben sie fur die Zusendung
einer Zuwendungsbescheinigung
ihre vollstandige Adresse im Verwen-
dungszweck der Uberweisung an.

Stiftung in Verwaltung der DS
Deutsche Stiftungsagentur GmbH
Brandgasse 4

41460 Neuss
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Kontakt

Klinik und Poliklinik fiir Palliativmedizin
Klinikum der Universitat Minchen
Campus GroBhadern

MarchioninistraBe 15, 81377 Munchen

Stiitzpunkt der Palliativstation
Telefon: 089 4400-74933, Fax: 089 4400-74949

Sekretariat
Telefon: 089 4400-74930, Fax: 089 4400-74939

www.palliativmedizin-muenchen.de
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